
Hohe Entscheidungskompetenz I 

Unsere Leser entscheiden bei der Auswahl von  
Produkten und Dienstleistungen  

Frage:  „Sind Sie in Ihrem Betrieb Entscheider, wenn es um die Auswahl oder Kundenberatung    
               folgender Produkte und Dienstleistungen geht?“ - mit Vorgaben; Mehrfachnennungen möglich - 

Lesebeispiel:   

67% der befragten Leser*  

sind Entscheider wenn es  

um die Auswahl von oder 

Kundenberatung zu 

Abwässerinstallations- oder 

Entwässerungssysteme geht. 

ENTSCHEIDUNGSBEREICHE 

68% 

36% 

61% 

49% 

78% 

71% 

78% 

67% 

60% 

65% 

78% 

55% 

60% 

56% 

39% 

Abwässerinstallationssysteme, Entwässerungssysteme 

Bustechnik für Haus und Gebäude 

Klimatechnik 

Gas-, Ölbrenner mit Zubehör / Kessel 

Lüftungstechnik 

Installationssysteme / Sanitärzellen  / Installationsblöcke 

Heizungsinstallationsbedarf 

Kältetechnik 

Flächenheizsysteme / Heizkörper 

MSR-Technik / Prüftechnik 

Gebäudeautomation 

Photovoltaik 

Blitz- und Überspannungsschutz 

Brandschutz 

Hausautomation 
Quelle: Copytest 2018 

Befragt wurden 200 Leser von TGA Fachplaner 

Grundgesamtheit: regelmäßige Empfänger,  

20 minütiges Telefon-Interview, Befragungszeitraum  12.06. – 24.07.18 
Durchführendes Institut: teleResearch, Mannheim 



Hohe Entscheidungskompetenz II 

Unsere Leser entscheiden bei der Auswahl von  
Produkten und Dienstleistungen  

Frage:  „Sind Sie in Ihrem Betrieb Entscheider, wenn es um die Auswahl oder Kundenberatung    
               folgender Produkte und Dienstleistungen geht?“ - mit Vorgaben; Mehrfachnennungen möglich - 

ENTSCHEIDUNGSBEREICHE 

Lesebeispiel:   

73% der befragten Leser*  

sind Entscheider wenn es  

um die Auswahl von oder 

Kundenberatung zu 

Sanitärarmaturen geht. 

70% 

65% 

70% 

66% 

73% 

76% 

78% 

69% 

72% 

74% 

81% 

72% 

42% 

50% 

61% 

Sanitärarmaturen 

Software 

Wärmepumpen 

Technische Armaturen 

Warmwasserspeicher 

Trinkwasserinstallationssysteme 

Thermostatische Regelventile / Heizungsarmaturen 
 

Verbrauchserfassungsgeräte für Wasser und Wärme 

Solarthermie 

Wasserbehandlung / -aufbereitung 

Zutrittskontrolle 

Rauch- / Wärme-Abzugsanlagen 

Sanitärkeramik / Bade- / Duschwannen 

Sanitärtechnik 

Gefahrenmeldeanlagen 
Quelle: Copytest 2018 

Befragt wurden 200 Leser von TGA Fachplaner 

Grundgesamtheit: regelmäßige Empfänger,  

20 minütiges Telefon-Interview, Befragungszeitraum  12.06. – 24.07.18 
Durchführendes Institut: teleResearch, Mannheim 


